
 

 

Piastów, 2 grudnia 2009 r. 

 

 

Polityka Jakości 
 

  

 

Chcemy ciągle podnosić swoją pozycję rynkową i 

rozwijać organizację poprzez właściwą identyfikacje potrzeb, 
oczekiwań i wymagań naszych klientów. 

Aby tego dokonać, staramy się ciągle udoskonalać 
jakość świadczonych usług poprzez realizację następujących 
celów: 
 
 

 Bezstronne i rzetelne świadczenie usług wynikające z 
poczucia odpowiedzialności za bezpieczeństwo dzieci.  

 Zwiększanie dostępności usług poprzez budowę sieci 
przedstawicieli regionalnych. 

 Dbałość o satysfakcję klienta poprzez przekazywanie 
rzetelnych informacji i świadczenie usług wysokiej jakości.  

 Bieżące śledzenie zmian prawnych i ciągłe podnoszenie 
kwalifikacji pracowników odpowiedzialnych za prowadzenie 
kontroli i szkoleń.  

 Zwiększanie świadomości opinii publicznej z zakresu 
bezpieczeństwa placów zabaw.     

 Inicjowanie współpracy pomiędzy jednostkami związanymi 
z branżą placów zabaw.  
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